


Pesquisa de Intenção de Compras do Dia dos Pais

Metodologia
A pesquisa foi realizada via Google Formulários

aplicado através de e-mail marketing e aplicativo de

mensagens instantâneas, no período de 11 a 17 de

março de 2022.

Com o universo de 803 questionários entre homens e

mulheres maiores de 18 anos, da zona urbana de

Manaus.
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Perfil dos Participantes

Homens

Mulheres

Sexo e Idade

5,60%

24,30%

23,60%

21,70%

24,80%

Acima de 51

41 a 50

33 a 40

26 a 32

18 a 25

Pesquisa de Intenção de Compras Para a Páscoa | 2022



Perfil dos Participantes
Renda Média Mensal Familiar
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27,89%

13,90% 13,90%

30,40%

13,91%

Até R$ 1.212,00 De R$ 1.212,01
a R$ 1.500,00

De R$ 1.500,01
a R$ 2.000,00

De R$ 2.000,01
a R$ 4.000,00

Acima de
R$ 4.000,01



Onde moram?

Zona Centro-Sul

4,50%

Zona Sul
13,00%

Zona Leste
24,80%

Zona Oeste
16,10%

Zona Norte
28,60%

Zona Centro-Oeste

13,00%
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Pretensão de fazer compras 
nesta Páscoa
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0,70%

4,20%

7,00%

16,20%

19,10%

52,80%

RETRIBUIR
PRESENTE

CONSIDERO
IMPORTANTE

OUTROS

TENHO COSTUME
DE PRESENTEAR

É TRADIÇÃO

GOSTO DE
CHOCOLATES

1,20%

6,10%

6,10%

25,60%

61,00%

NÃO TENHO
QUEM
PRESENTEAR

NÃO TENHO
COSTUME

VOU FAZER
OS PRODUTOS

OUTRAS
PRIORIDADES

SEM DINHEIRO

SIM NÃO
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3,80%

7,60%

10,10%

11,40%

11,40%

12,70%

13,90%

24,10%

36,70%

41,80%

43,00%

59,50%

ENTEADO(A)

NETO(A)

OUTROS

AMIGOS

NAMORADO(A)

AFILHADO(A)

COLEGA DE TRABALHO

IRMÃO(Ã)

SOBRINHO(A)

MAE/PAI

MARIDO/ESPOSA

FILHO(A)

Quem presentear na Páscoa 2022?

Gráfico não fecha em 100% devido a respostas múltiplas.



O que pretendem comprar? 

Gráfico não fecha em 100% devido a respostas múltiplas. Pesquisa de Intenção de Compras Para a Páscoa | 2022

68,4%

49,4%

40,5%
36,7%

5,1% 5,1%

CAIXA DE
BOMBONS

OVOS DE
CHOCOLATE

BARRAS DE
CHOCOLATE

OVOS CASEIROS COLOMBA PASCAL OUTROS
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1,3%

2,5%

2,5%

11,4%

26,6%

55,7%

FOLHETOS

SITE DAS
LOJAS

OUTROS

PROPAGANDA
NA TV

DIRETO
NAS LOJAS

MÍDIAS SOCIAIS

Onde costumam pesquisar preço?



Quanto pretendem gastar com presentes?
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15,2%

25,30%

46,8%

5,1%
7,6%

Até R$ 50 R$ 51 a R$ 100 R$ 101 a R$ 200 R$ 201 a R$ 400 NÃO SABE/
NÃO DEFINIU



Principais formas de pagamento
As pessoas pretendem utilizar mais de uma forma de pagamento

Pesquisa de Intenção de Compras Para a Páscoa | 2022

CARTÃO DA LOJA
1,3%

NÃO SABE/ NÃO 
DEFINIU

8,9%

CARTÃO CRÉDTIO À 
VISTA
11,4%

CARTÃO CRÉDITO 
PARCELADO

21,5%

PIX
25,3%

CARTÃO DÉBITO
34,2%

DINHEIRO
36,7%

Gráfico não fecha em 100% devido a respostas múltiplas.



Locais onde pretendem realizar as compras
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32,9%
31,6%

16,5%

8,9%

5,1%
3,8%

1,2%

HIPER/
SUPERMERCADOS

SHOPPING
CENTER

COMÉRCIO DO
CENTRO

INTERNET/
LOJAS VIRTUAIS

CONFEITARIA
ARTESANAL/
AUTÔNOMOS

COMÉRCIO DE
BAIRRO

OUTROS



Fatores que influenciam para a escolha do 
local da compra
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2,5%

16,5%

24,1%

34,2%

36,7%

43,0%

63,3%

72,2%

77,2%

OUTROS

FRETE GRÁTIS

COMODIDADE

ATENDIMENTO

DIVERSIDADE DE
PRODUTOS

FÁCIL ACESSO

FACILIDADE DE
PAGAMENTO

PROMOÇÕES E
 DESCONTOS

PRODUTO DE
QUALIDADE

Gráfico não fecha em 100% devido a respostas múltiplas.



Conclusão

Conclui-se que para a Páscoa de 2022, as vendas devem apresentar um

crescimento de 6% em relação ao ano de 2021, resultando em uma receita bruta de

R$ 58.000.000,00 (cinquenta e oito milhões de reais), com um ticket médio de

aproximadamente R$ 150,00 (cento e cinquenta reais). Abaixo, o comparativo anual

das toneladas compradas de chocolate (insumos) para confecção de diversos

produtos:
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ANO TONELADAS DE CHOCOLATE 

2019 32.000 t

2020 29.000 t

2021 28.000 t

2022 35.000 t


