
PESQUISA DE INTENÇÃO DE COMPRA PÁSCOA 2021



Objetivo da Pesquisa
A Páscoa é um período de intenso movimento comércio, principalmente

pelas compras de chocolates. Tendo em vista este acréscimo na atividade
comercial, a CDL Manaus realizou uma pesquisa para conhecer o perfil das
pessoas que compram nesta data e, assim, orientar os empresários do setor
com relação a este período. O estudo também pretende revelar as principais
tendências de consumo nas compras para esta data.

Metodologia 

Pesquisa 
Quantitativa

Entrevista realizada via Google Formulários

através de e-mail marketing e via telemarketing

Público - alvo
O universo foi o de homens e mulheres maiores

de 18 anos, da zona urbana de Manaus.

Amostra 540 respostas, com 95% de confiança.

Período 20 a 22 de março de 2021.



Pretendem presentear alguém na Páscoa?

Do total de respondentes 91,1% 
pretendem presentear nesta páscoa e 
8,90% não pretendem presentear.



As perguntas a seguir, levam em
consideração apenas os 91,9% que
pretendem presentear nesta páscoa.



Quem pretende presentear nesta Páscoa?



Produtos de chocolates que pretendem comprar nesta Páscoa?

68,9% pretendem comprar ovos 
de páscoa industrializados. 

24,4% pretendem comprar 
ovos de páscoa 

caseiros/artesanais. 

37,8% pretendem comprar 
caixa de bombons. 

15,6% pretendem comprar 
barras de chocolate 

industrializadas. 

1,1% pretendem comprar 
colomba pascal 



Quanto pretende gastar nesta Páscoa?



Quais os fatores que influenciam o local de compra?



Qual o local que pretende fazer as compras de páscoa?



Para este ano estima-se um crescimento de 3% nas vendas neste período, que totaliza o valor de 

aproximadamente  R$ 30.000.000,00 a ser injetado no mercado, ficando assim distribuído entre 

compras de ovos de chocolates, barras de chocolates, coelhinhos de chocolates, caixas de bombons de 

chocolates, colomba pascal, peixes, bacalhau e bebidas. 

71% dos consumidores pretendem gastar até R$ 100,00. 

CONCLUSÃO


